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Landstingsstyrelsen
Hiilso- och sjukvardsnimnden

Granskning av HR-funktionens stod till landstingets chefer

Var granskning visar att det saknas en tillrdckligt utvecklad styrning och upp-
foljning av det verksamhetsnira HR-stodet. Var beddmning ér att varken
landstingsstyrelsen eller hélso- och sjukvardsndmnden har styrt eller hallit sig
informerade om chefer och medarbetare inom deras ansvarsomraden fatt ett
tillriickligt verksamhetsnéra HR-stod. Bedomningen bygger vi bland annat pa
nedanstaende iakttagelser:

= Det finns ingen samlad dokumenterad analys av chefernas behov av HR-
stod.

= Det saknas ett utvecklat ledningssystem pa landstingsovergripande niva.
Det saknas idven ett utvecklat ledningssystem for HR. Bland annat saknas
beslut om de dvergripande processerna for HR. Avsaknad av ett lednings-
system far bland annat till f6ljd att regler och rutiner for HR-fragor ir
svara att hitta for landstingets chefer.

= Det saknas beslutade och dokumenterade uppdragsbeskrivningar {6r hur
det verksamhetsniira stodet ska vara utformat.

= Det saknas mal kring exempelvis servicenivaer eller vad chefer kan for-
viinta sig for stod fran sin HR-partner.

= Det saknas uppfoljning pa bade politisk niva och tjanstemannaniva om
hur HR-stodet till verksamheterna fungerar.

En positiv iakttagelse &r att arbete pagar inom HR med att ta fram uppdrags-
beskrivningar och mal for det verksamhetsnira stodet.

Rekommendationer
Utifran ovanstaende iakttagelser limnar vi nedanstaende rekommendationer
till landstingsstyrelsen och hilso- och sjukvardsniimnden.

= Sikerstill att HR-processerna dokumenteras beslutas och implemente-
ras i ledningssystemet.

= Sikerstiill att det verksamhetsniira HR-stodet har ett tydligt uppdrag.
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= Sikerstill att utformningen av det verksamhetsnidra HR-stodet utgar
fran en analys av verksamheternas behov av stod.

= Sikerstill med hjilp av uppfoljning att cheferna far ett tillrickligt
verksamhetsnidra HR-stod.

Vid revisorernas dverldggning den 25 januari 2017 beslot revisorerna enhil-
ligt att stilla sig bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv.
Missiv och underliggande rapport (nr 13/2016) ldmnar revisorerna for ytt-
rande till landstingsstyrelsen och hilso- och sjukvardsnidmnden. Yttrande med
uppgifter om verkstillda och planerade atgérder ska ldmnas till revisionskon-
toret senast den 1 juni 2017.

For landstingets revisorer

—

Christer Fessé Bert Ohlund
Ordftrande Vice Ordférande



